
37

دوره 8
 پیاپی 30

زمستان 1404

فصلنامه مطالعات میان رشته‌ای ارتباطات و رسانه/ دوره هشتم/ شماره 4 / پیاپی 30/ زمستان 1404/ 74_37
Quarterly Journal of Interdisciplinary Studies in Communication & Media, Winter 2026, 37_74 

"دیگری" سازی مسلمانان در روایت اسلام هراسانه زیست بوم برخط هند از جنگ غزه1

عباس ناصری طاهری2

تاریخ ارسال: 1404/04/29   تاریخ پذیرش: 1404/09/02

چکیده

افـراد مختلـف،  و تمـاس  ارتبـاط  بـرای تسـهیل و تشـویق  قابلیت‌‌شـان  دلیـل  بـه  اغلـب  اجتماعـی  رسـانه‌های 

ارزش‌گـذاری می‌شـوند، امـا مطالعـات نشـان داده اسـت کـه سـکوهای دیجیتالـی بـا انتشـار نامحـدود تهدیدات، 

بـرای ظهـور و بـروز خشـم اخلاقـی، فرصت‌آفرینـی می‌کننـد. ایـن مقالـه بـا اسـتفاده از نظریـه چهارچوب‌سـازی بـه 

بررسـی فرایندهـا و مکانیسـم‌هایی می‌پـردازد کـه از طریـق آنهـا، هویت‌های مذهبی، فرهنگی و سیاسـی دسـتکاری 

می‌شـوند تـا کلیشـه‌ها تقویـت شـوند و با ترویـج هراس‌اخلاقی در ذهـن کاربران هندی، حساسـیت آنها را نسـبت 

بـه خطـر مسـلمانان تقویـت کننـد. بـرای شناسـایی چهارچوب‌هـای روایـت جنـگ غـزه در رسـانه‌های اجتماعی هند 

از روش تحلیـل قـاب ویمـر و دومینیـک و نیـز گام‌هـای تکمیلـی آلـوزی بهـره گرفتـه شـده اسـت. یافته‌هـا نشـان 

دادنـد شـیوه روایـت جنـگ غـزه در رسـانه‌های اجتماعـی هنـد، به‌گونه‌ای اسـت کـه با ترسـیم شـباهت‌هایی میان 

فلسـطینی‌ها و مسـلمانان هنـدی، هـر دو گـروه را بـه عنـوان ذاتـاً خشـونت‌گرا، ضدملـی یـا حامی تروریسـم تصویر 

می‌کننـد. ایـن روایت‌هـا در چهـار دسـته کلـی: تشـدید تـرس از نابـودی هویـت ملـی، ایجـاد دشـمن مشـترک از 

طریـق شبیه‌سـازی بـا رویدادهـای تروریسـتی درهنـد، اسـتفاده از کلیشـه‌های منفـی بـا ارجـاع بـه تاریـخ گذشـته 

و بزرگنمایـی رفتارهـای منفـی جعلـی، قاب‌بنـدی شـده‌اند. دیگری‌سـازی مسـلمانان در رسـانه‌های اجتماعـی صرفـاً 

بازتابـی از تعصبـات اجتماعـی نیسـت، بلکـه از طریـق سـوگیری‌های الگوریتمـی، اتاق‌هـای پـژواک قطبی‌شـده و 

پویایی‌هـای دولـت- جامعـه بـه طـور فعـال سـاخته و تقویـت می‌شـود.

واژه‌های کلیدی
زیست‌بوم برخط هند، راستگرایی افراطی هندو، جنگ غزه، اسلام‌هراسی، دیگری‌سازی، هراس اخلاقی.

1. این مقاله براساس نظر گروه دبیران و سردبیر فصلنامه، پژوهشی است. 
ــنده  ــران )نویس ــران، ای ــیما، ته ــدا و س ــگاه ص ــانه، دانش ــات و رس ــکده ارتباط ــات، دانش ــتادیارگروه ارتباط 2. اس

ــئول(. مس
naseri_a@iribu.ac.ir



38

 غزگجن هراسانه زیست بوم برخط هند از لامسازی مسلمانان در روایت اس "دیگری"

دوره 8
 پیاپی 30

زمستان 1404

مقدمه

ــاط  ــرای تســهیل و تشــویق ارتب ــل قابلیت‌‌شــان ب ــه دلی ــب ب رســانه‌های اجتماعــی اغل

ــه  ــات نشــان داده اســت ک ــا مطالع ــذاری می‌شــوند، ام ــف، ارزش‌گ ــراد مختل و تمــاس اف

ســکوهای دیجیتالــی بــا انتشــار نامحــدود تهدیــدات، بــرای ظهــور و بــروز خشــم اخلاقــی، 

ــن  ــی ای ــر روان ــت تأثی ــرای تقوی ــدی را ب ــازوکارهای قدرتمن ــد و س ــی می‌کنن فرصت‌آفرین

خشــم بــر ایجــاد تنفــر و انزجــار در جامعــه فراهــم کرده‌انــد )والــش،2020(. ایــن ســکوها بــا 

ایجــاد ســیلوهای اطلاعاتــی )مــک اینتایــر، 2018( و الگوریتم‌هــای ســوگیرانه )»حباب‌هــای 

فیلتــر« )پریــزر، 2011( اطلاعاتــی را کــه یــک کاربــر در اینترنــت می‌بینــد، بــه ســمتی منحــرف 

ــوای  ــه محت ــه ب ــش علاق ــث افزای ــی، باع ــای اجتماع ــردن افق‌ه ــدود ک ــا مح ــد و ب می‌کنن

عاطفــی و اغلــب تنــد می‌شــوند. نتیجــه چنیــن تکثیــری »طعمــه کلیــک« اســت، محتوایــی 

کــه عمــداً هیجان‌انگیــز اســت و از طریــق برانگیختگــی عاطفــی، کاربــران بیشــتری را 

ــان، 2018(.  ــد )وایدهیانات ــود می‌کن ــذوب خ مج

ــیار  ــار بس ــران، انزج ــن کارب ــرای کم‌تحرک‌تری ــی ب ــه حت ــد ک ــان می‌ده ــات نش  تحقیق

ــاد  ــی ایج ــای بیرون ــورد گروه‌ه ــم را در م ــرس و خش ــه ت ــی ک ــرا محتوای ــت، زی ــذاب اس ج

ــی  ــد م ــد و رون ــب می‌کن ــود جل ــه خ ــه را ب ــتر توج ــی بیش ــور قابل‌توجه ــه ط ــد، ب می‌کن

شــوند )برگــر و میلکمــن، 2012؛ وثوقــی و همــکاران،2018(. ایــن پویایی‌هــای مســری 

ــت  ــل و خصوم ــدم تحم ــراس، ع ــه‌ای ه ــل ریش ــا از عل ــی پیام‌ه ــت عاطف ــر ظرفی ــی ب مبتن

شــناخته می‌شــود )گارلنــد، 2008(. در نهایــت، رســانه‌های اجتماعــی بــا تشــدید مواجهــه 

ــد و  ــیج می‌کنن ــترک بس ــمنان مش ــه دش ــبت ب ــت را نس ــز، خصوم ــوای تحریک‌آمی ــا محت ب

ــد. ــل می‌کنن ــل تبدی ــراس کام ــه ه ــایند را ب ــای ناخوش نگرانی‌ه

جریــان ملی‌گرایــی افراطــی یــا دســت راســتی هنــد موســوم بــه »هندوتوا«1بــا اســتفاده 

ــت.  ــرده اس ــدید ک ــا را تش ــر هندوه ــازی از غی ــد »دیگری«س ــی فراین ــانه‌های اجتماع از رس

راســتگرایان افراطــی هنــدو کــه در یــک دهــه اخیــر از حمایــت حــزب حاکــم )بــی جــی پــی(2 

نیــز برخــوردار بوده‌انــد بــا اســتفاده از اهــرم مذهــب و بــا تبلیغات هــراس افکنانه، از اســام 

ــای  ــد. روایت‌ه ــازی می‌کنن ــا تصویرس ــی هندوه ــمنان داخل ــوان دش ــه عن ــلمانان ب و مس

1. Hidutuva.

2. BJP.
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ــی  ــبکه‌های اجتماع ــلمانان در ش ــی از مس ــای افراط ــونت‌آمیز هندوه ــه و خش نفرت‌افکنان

کــه اغلــب بــا اطلاعــات غلــط از هــر رویــداد داخلــی و یــا بین‌المللــی کــه مســلمانان در آن 

حضــور دارنــد تولیــد و منتشــر می‌شــوند، بــه تعمیــق شــکاف میــان هندوهــا و مســلمانان 

دامــن زده اســت. 

ــدو شــبکه‌ای را ســاخته اســت  ــه هن ــر قرابت‌هــای قوم‌گرایان ــی ب ــی مبتن ماهیــت فرامل

ــک  ــده از ی ــه ش ــای وام گرفت ــت ه ــوند. روای ــی ش ــی م ــارج از آن تلق ــلمانان خ ــه مس ک

درگیــری خارجــی بــرای توجیــه آزار و اذیــت مســلمانان در هنــد بــر فضــای ایــن شــبکه غلبــه 

پیــدا کــرده اســت. شــواهد قابــل توجهــی از پویش‌هــای اطلاعــات نادرســت وجــود دارد 

کــه بــا تشــدید اسلام‌هراســی، احساســات هندوهــا بــر علیــه »دیگــری« یعنــی مســلمانان 

را تحریــک کنــد. پیام‌هــای ایــن گروه‌هــا بــا اســتفاده از عکس‌هــا و فیلم‌هــا، همــراه 

ــام و  ــه اس ــد ک ــد کن ــران را متقاع ــه کارب ــت ک ــن اس ــال ای ــه دنب ــی، ب ــای متن ــا پیام‌ه ب

مســلمانان بــه تنهایــی مقصــر جنــگ هســتند. عــاوه بــر ایــن، در زیــر متــن ایــن پیــام هــا 

و شبیه‌ســازی هــا، بــا ایجــاد تــرس و نگرانــی از مســلمانان ، افــکار عمومــی هندوهــا بــرای  

ــن  ــه ای ــد دارد ب ــش قص ــن پژوه ــود. ای ــاده می‌ش ــلمانان آم ــا مس ــدید ب ــای ش برخورده

ــد دیگری‌ســازی  ــه در فراین ــه؛ رســانه‌های اجتماعــی چگون ســوال اساســی پاســخ دهــد ک

مســلمانان و تشــدید اسلام‌هراســی در هنــد، بــه ویــژه از ســوی جریــان ملی‌گرایــی افراطــی 

هندوتــوا، نقش‌آفرینــی می‌کننــد؟

پیشینه پژوهش

در ســال‌های اخیــر، مطالعــات متعــددی بــه تحلیــل گفتمــان »دیگری‌ســازی مســلمانان« 

در بســتر رســانه‌های اجتماعــی و رســمی در هنــد پرداخته‌انــد. ایــن مطالعــات نشــان 

می‌دهنــد کــه فراینــد بازنمایــی مســلمانان در رســانه‌ها اغلــب بــا اســتفاده از کلیشــه‌های 

ــرد. ــی اکثریت‌محــور صــورت می‌گی ــداوم نظــم گفتمان ــد« و ت منفــی، ســاختن »تهدی

ــا نشــان  ــری کرون ــری جماعــت تبلیغــی در دوران همه‌گی ــادی پوشــش خب ــل انتق تحلی

ــد  ــاری« و »تهدی ــع بیم ــب »منب ــلمانان را در قال ــی، مس ــان اصل ــانه‌های جری ــه رس داد ک

ــری«  ــگ »دیگ ــا ان ــترده‌ای ب ــور گس ــانه‌ای به‌ط ــرد رس ــن رویک ــد. ای ــی کردن ــتی« معرف زیس

ــره  ــی به ــی مذهب ــرای تشــدید واگرای ــی« ب ــاد کرونای ــی چــون »جه همــراه شــد و از ادبیات

ــن و  ــران، 2021، بهارالدی ــدرا و دیگ ــرد  )شــابیر و خــان،2022(. مطالعه‌هــای مشــابه )چان ب
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ــتگ‌های  ــاوی هش ــای ح ــل پیام‌ه ــا تحلی ــران، 2023( ب ــمی و دیگ ــن،2022، هاش بهارالدی

ــه  ــا ب ــی نه‌تنه ــبکه‌های اجتماع ــران ش ــه کارب ــان داد ک ــا، نش ــانه در دوران کرون اسلام‌هراس

ترویــج اطلاعــات نادرســت علیــه مســلمانان پرداختنــد بلکــه فضــای گفت‌وگــو را بــه ســمت 

ــد.  ــوق دادن ــلمانان س ــازی مس ــونت و دیگری‌س ــه خش ــوان ب فراخ

ــی  ــوه‌ بازنمای ــر نح ــدی )2018( ب ــه  مه ــی، مقال ــانه‌ای تلویزیون ــان رس ــر گفتم از منظ

مســلمانان در اخبــار پرایم‌تایــم تمرکــز داشــته و نشــان می‌دهــد کــه مســلمانان اغلــب در 

ــد اخلاقــی«  ــا »تهدی ــی« ی ــادی«، »ضــد مل جایگاه‌هــای حاشــیه‌ای و منفــی همچــون »جه

ــا آزمایش‌هــای  ــاگار)2021( ب ــل و ن ــر می‌شــوند. در حــوزه رســانه‌های اجتماعــی، جی تصوی

ــورت  ــبوک به‌ص ــانه در فیس ــی اسلام‌هراس ــار جعل ــرار اخب ــه تک ــد ک ــان دادن ــناختی نش ش

اجتماعــی موجــب گســترش نگرش‌هــای منفــی و افزایــش تمایــل بــه اشــتراک‌گذاری 

ــان  ــت گفتم ــی« در تقوی ــاق اجتماع ــش »انطب ــر نق ــت ب ــدی اس ــه تأکی ــود، ک آن می‌ش

ضد‌مســلمان.

در ســطحی کلان‌تــر، دوتــا و پــال )2024(  تجربــه کاربــران مســلمان در فضــای دیجیتــال 

هنــد را بــا تمرکــز بــر مواجهــه بــا نفــرت برخــط بررســی کردنــد. یافتــه هــای آنــان نشــان داد 

پلتفرم‌هــای دیجیتــال در بســیاری مــوارد بســتری بــرای بازتولیــد خشــونت نمادیــن علیــه 

ــورد  ــز م ــن نی ــا دی ــع آن ب ــیت و تقاط ــئله جنس ــان، مس ــن می ــده‌اند. در ای ــلمانان ش مس

توجــه مطالعــات اخیــر قــرار گرفتــه اســت. شــابیر و خــان)2024(، بــه تحلیــل ابزارشــدگی 

زنــان مســلمان در منازعــات سیاســی و فرهنگــی پرداختنــد.  آن‌هــا نشــان دادنــد  رســانه‌ها 

ــد  ــه می‌دهن ــی« و »تحــت ســلطه« ارائ ــر »بی‌صــدا«، »قربان ــان مســلمان تصوی ــب از زن اغل

کــه ایــن تصویرســازی در راســتای سیاســت‌های دیگرســازی قومــی و دینــی عمــل می‌کنــد.

چهارچوب نظری 

ملی‌گرایی هندو

ــی  ــای سیاس ــه نگرش‌ه ــود، ب ــناخته می‌ش ــز ش ــوا نی ــه هندوت ــه ب ــدو ک ــی هن ملی‌گرای

قومــی- مذهبــی و ملی‌گرایانــه در هنــد اشــاره دارد. اگرچــه ایــن جنبــش ریشــه در 

ســازمان‌های قدیمــی ماننــد آریــا ســاماج دارد )جفرلــوت 1993: 11(، امــا جریان‌هــای معاصــر 
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ــوارکار1    ــودار س ــاک دام ــته‌های وینای ــر و نوش ــدار تفک ــود را وام ــدو خ ــم هن ناسیونالیس

ــال  ــوار کار در س ــه س ــت؟« ک ــدو کیس ــوا: هن ــاب »هندوت ــد. کت )1966-1883( می‌دانن

ــرای  1922 در زنــدان نوشــته اســت روشــن‌ترین بیــان هویــت ملی‌گرایانــه هنــدو اســت. ب

ــرا  ــی هندوهــا هســتند، زی ــرای وحــدت مل ــد تهدیــدی ب ســوارکار، برخــی از مســلمانان هن

همــان طــور کــه در جنبــش خلافــت و در جریــان جنــگ جهانــی اول  و ســقوط امپراطــوری 

ــتی  ــان اسلامیس ــای پ ــا آرمان‌ه ــری، ب ــای دیگ ــا در ج ــاداری آنه ــد، وف ــکار ش ــی آش عثمان

ــر از  ــد[ واقعیتــی محکــم ت ــرای ]مســلمانان هن ــر ســوارکار »مکــه ب ــه تعبی ــه اســت. ب نهفت

ــوت 1993: 26(. ــرا اســت« )جفرل ــا آگ ــی ی دهل

ــب آن را  ــدو« اغل ــم هن ــاح »ناسیونالیس ــف اصط ــر، در تعری ــران معاص ــی از مفس برخ

ــر از مذهــب  ــدو فرات ــی هن ــه ملی‌گرای ــی ک ــد در حال ــی قلمــداد می‌کنن یــک جنبــش مذهب

هندوییســم اســت. بــرای ســاوارکار، و ســازمان‌های ملی‌گــرای هنــدو معاصــر، قلمــرو هنــد 

اساســاً بــا هویــت و فرهنــگ نــژادی هنــدو مرتبــط اســت و مذهــب تنهــا یکــی از جنبه‌هــای 

»هندوئیــت« اســت. براســاس دیــدگاه بانیــان و نظریــه پــردازان ملی‌گرایــی هنــدو همــه در 

قلمــرو هنــد بــا »خــون« بــه هــم پیونــد خورده‌انــد، بنابرایــن اشــکال غربــی ناسیونالیســم 

کــه بر‌اســاس ایده‌هایــی ماننــد قــرارداد اجتماعــی و شــهروندی بنــا شــده‌اند نیــز رد 

ــدو  ــژادی هن ــر ن ــام از نظ ــیحیان از قدیم‎الای ــلمانان و مس ــف، مس ــن تعری ــود. در ای می‌ش

بودنــد و ســپس بــه دلیــل تأثیــرات خارجــی بــه اســام و مســیحیت گرویدنــد )جفرلــوت، 

 .)28 :1993

ــکان  ــد، ام ــر می‌رس ــه نظ ــر ب ــگاه اول فراگی ــه در ن ــت ک ــف از هندوئی ــن تعری ــا ای ب

دیگری‌ســازی فراهــم می‌شــود. بــه تعبیــر ســوارکار، هندوهــا اصــل و نســب واحــدی دارنــد 

ــوان ســرزمین مقــدس می‌پرســتند، امــا هندی‌هــای مســلمان و  ــه عن ــد را ب و ســرزمین هن

ــد، بنابرایــن وفــاداری آنهــا  مســیحی ســرزمین‌های مقــدس خــود را در خــارج از هنــد دارن

ــد  ــم می‌کن ــن دو ســرزمین تقســیم خواهــد شــد. ســوارکار ســناریویی را تنظی همیشــه بی

کــه در آن مســلمانان و مســیحیان همیشــه بــار نشــان دادن عشــق خــود بــه فرهنــگ هنــدو 

ــای  ــتن جنبه‌ه ــار گذاش ــا کن ــا ب ــر تنه ــن ام ــت، ای ــد و در نهای ــر دوش دارن ــن را ب و میه

جدایی‌ناپذیــر هویــت مذهبــی و فرهنگــی آنهــا قابــل انجــام اســت. ایــن پرســش دائمــی 

1. (Vinayak Damodar Savarkar.
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ــدو  ــی هن ــم افراط ــوی ناسیونالیس ــواره از س ــدی، هم ــرد هن ــک ف ــی ی ــاداری واقع از وف

پیــش روی مســلمانان قــرار داده می‌شــود. بر‌اســاس ایــن دیــدگاه هندوســتان بــه عنــوان 

ــوان نژادهــای  ــه عن ســرزمین هندوهاســت و اقلیــت مســلمانان، مســیحیان و ســایرین  ب

ــوت 1993: 29(. ــوند )جفرل ــناخته می‌ش ــی ش خارج

هندوییسم و رسانه‌های برخط

ــه  ــه کارگیــری فناوری‌هــای نویــن ارتباطــی امــکان دســتیابی ب یکــی از مزایــای اصلــی ب

مخاطبــان گســترده اســت. پهنــاوری جغرافیایــی هندوســتان و پراکندگی پیروان هندوییســم 

ــز  ــد نی ــی جدی ــترهای ارتباط ــم در بس ــا هندوییس ــت ت ــده اس ــث ش ــان باع ــر جه در سراس

ــن فضاهــای ارتباطــی  ــگ هندویســم در ای حضــور چشــمگیری داشــته باشــد. حضــور پررن

ــر را  ــای جدیدت ــل ه ــا نس ــن ب ــن آیی ــف ای ــای مختل ــه ه ــران فرق ــری رهب ــت ارتباط‌گی فرص

ــود  ــاز خ ــای موردنی ــد و محتواه ــت می‌کنن ــط زیس ــی برخ ــترهای ارتباط ــتر در بس ــه بیش ک

ــه  ــه ب ــی ک ــان ابراهیم ــت.برخلاف ادی ــرده اس ــهیل ک ــد تس ــی گیرن ــر م ــع ب ــن مناب را از ای

ــد، هندوییســم  اتــکای کتــاب آســمانی شــان مجموعــه ای همســان از اعمــال آیینــی دارن

ــدها و  ــت مرش ــادات، اهمی ــامل عب ــی ش ــال آیین ــه اعم ــیعی از مجموع ــبتاً وس ــف نس طی

ــد  ــرای هن ــای معنویت‌گ ــن نهاده ــرد. ای ــه ای را در برمی‌گی ــوم فرق ــا و آداب و رس مراده

کــه حــول یــک رهبــر معنــوی یــا مرشــد بــه همــراه مجموعــه‌ای از اعمــال و باورهــا شــکل 

گرفته‌انــد، بــه خوبــی خــود را بــا عصــر اطلاعــات و ابزارهــای ارتباطــی نیــز ســازگار کرده‌انــد 

ــا،2020(. )آژاگومین

در بررســی اســتفاده روزانــه ایــن فرقه‌هــا و پیروان‌شــان از فناوری‌هــای ارتباطــی و 

ــن  ــتفاده از ای ــا اس ــو ب ــا از یکس ــن فرقه‌ه ــه ای ــت ک ــوان دریاف ــی ت ــوح م ــی بوض اطلاعات

فناوری‌هــا بــر پیروان‌شــان می‌افزاینــد و از ســوی دیگــر بازتابــی از انتشــار و حضــور 

ــای  ــرم افزاره ــا را در ن ــن فرقه‌ه ــور ای ــت. حض ــد اس ــه هن ــا در جامع ــی فناوری‌ه همه‌جای

کاربــردی موبایلــی، رســانه‌های اجتماعــی و پایگاههــای اینترنتــی می‌تــوان رصــد کــرد. ایــن 

ــرای تبلیــغ  ــر، فیس‌بــوک، اینســتاگرام، یوتیــوب، واتســاپ ب فرقه‌هــا از پلتفرم‌هــای توییت

ــد. ــره می‌گیرن ــود به ــک خ ــج مناس و تروی

جملــه  از  کلیشه‌ســازی  و  الگوپــردازی  مناســک،  و  اعمــال  ترویــج  انجمن‌ســازی، 

ــت )  ــده اس ــت درآم ــه فعلی ــال ب ــای دیجیت ــدد فناوری‌ه ــه م ــه ب ــت ک ــی اس کارکردهای



43

دوره 8
 پیاپی 30

زمستان 1404

 غزگجن هراسانه زیست بوم برخط هند از لامسازی مسلمانان در روایت اس "دیگری"

شــیفینگر،2019( و هم‌زمــان بــا توســعه تصویــر عمومــی از ایــن نهادهــای آیینــی بــه عنــوان 

ــک  ــم کم ــعه هندوییس ــر توس ــترده ت ــای گس ــه  آرمان‌ه ــوآور، ب ــن و ن ــی نوی ــازمان های س

مخاطب‌پســند،  محتواهایــی  بــا  هنــدو  معنویت‌گــرای  برخــط  ســازمان‌های  می‌کنــد. 

ــر  ــه در خدمــت مرشــدان‌اند ب ــن‌آوری ک ــروان ف ــدگان پرشــمار و پی ــا دنبال‌کنن مرشــدانی ب

ــردن  ــی ک ــا کالای ــا ب ــازمان‌ها و فرقه‌ه ــن س ــن ای ــد. همچنی ــان افزوده‌ان ــداد مریدان‌ش تع

ــر،  ــوی دیگ ــاخته‌اند و از س ــی س ــوداگرانه بزرگ ــازار س ــو ب ــان از یکس ــولات معنوی‌ش محص

بــا پــروژه ملی‌گرایــی هندوئیســم گــره خــورده و بــه پیشــبرد ایــده هندوســازی هنــد کمــک 

می‌کننــد )پرادیــپ،2019(. هندوئیســم برخــط و ســنت هندوئیســم در ســالیان اخیــر چنــان 

ــر برخــط  ــر خــط را از غی ــوان قلمــرو هندوئیســم ب ــا یکدیگــر درآمیخته‌اندکــه بســختی بت ب

ــز داد. تمی

ارتباطــی نویــن ایــن فرصــت را بــرای  ابــزار  درهم‌تنیدگــی آییــن هندوییســم بــا 

راســت‌گرایان هنــدو فراهــم کــرده اســت تــا ضمــن ترویــج آیین‌هــای خــود، در روایــت هــر 

رویــداد یــا حادثــه نزدیــک و دوری کــه مســلمانان در آن حضــور دارنــد اســام و مســلمانان 

را دشــمن نزدیــک تصویــر کننــد. عــاوه بــر ایــن، صفحــات هندوهــای راســتگرا در فضــای 

مجــازی در تصویرســازی از مســلمانان بــه عنــوان »دیگــران« تــا بدانجــا پیــش رفته‌انــد کــه 

ــد  ــروس در هن ــن وی ــز مســلمانان را عامــل شــیوع ای ــا نی ــروس کرون ــان شــیوع وی در جری

ــد در  ــدو- مســلمان در زیســت‌بوم برخــط هن ــی دوگانه‌ســازی هن مــی دانســتند. خــط روای

روایــت ســوگیرانه و جعــل اخبــار و اطلاعــات غلــط از جنــگ غــزه پررنــگ تــر شــده اســت.

هراس‌اخلاقی و رسانه‌های اجتماعی

نظریــه »هــراس اخلاقــی« نخســتین‌بار توســط اســتنلی کوهــن در کتــاب »شیطان‌ســازی 

و هــراس اخــاق« )1972( مطــرح شــد. ایــن نظریــه توضیــح می‌دهــد کــه چگونــه رســانه‌ها، 

ــی  ــرس و نگران ــاص، ت ــای خ ــی تهدیده ــا بزرگ‌نمای ــدرت ب ــای ق ــت‌گذاران و نهاده سیاس

اجتماعــی را نســبت بــه گروه‌هایــی خــاص برمی‌انگیزنــد. در ایــن فراینــد، گروه‌هــای 

ــدگان هنجارهــای  ــا تهدیدکنن ــوان دشــمنان نظــم موجــود ی ــب به‌عن اجتماعــی خــاص اغل

عمومــی معرفــی می‌شــوند. پیامــد ایــن فراینــد می‌توانــد تشــدید قطبــی ســازی و افزایــش 

نفــرت، تبعیــض و خشــونت باشــد.

هراس‌اخلاقــی  انتشــار  و  تولیــد  الگــوی  اجتماعــی،  رســانه‌های  گســترش  بــا 
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وارد فــاز جدیــدی شــده اســت. ســکوهای دیجیتــال بــا بهره‌گیــری از الگوریتم‌هــای 

شــکلی  بــه  را  اطلاعــات   ،)Pariser, 2011( فیلتــر«  »حباب‌هــای  و  شخصی‌سازی‌شــده 

گزینشــی و ســوگیرانه در اختیــار کاربــران قــرار می‌دهنــد. ایــن رونــد، کاربــران را در ســیلوهای 

اطلاعاتــی قــرار داده و آنهــا را نســبت بــه دیدگاه‌هــای متضــاد نــاآگاه یــا بی‌اعتنــا می‌کنــد 

ــی و الگوریتم‌هــای  ــا ایجــاد ســیلوهای اطلاعات ).)McIntyre, 2018 درواقــع ایــن ســکوها ب

ــا  ــرف و ب ــمتی منح ــه س ــد، ب ــت می‌بین ــر در اینترن ــک کارب ــه ی ــی را ک ــوگیرانه، اطلاعات س

محــدود کــردن افق‌هــای اجتماعــی باعــث افزایــش علاقــه بــه محتــوای عاطفــی و اغلــب 

تنــد می‌شــوند. 

بــا تقویــت ســوگیری‌ها و بیزاری‌هــای کاربــران، رســانه‌های اجتماعــی روابــط اجتماعــی 

هم‌شــکل را تشــویق می‌کننــد و محتوایــی را کــه احتمــالاً احساســات و خشــم قابــل 

ــات  ــج ارتباط ــا تروی ــا ب ــاورز، 2017(. آنه ــد )پ ــح می‌دهن ــد، ترجی ــاد می‌کن ــی ایج توجه

ــر  ــک خب ــه ی ــش ب ــدت واکن ــودن و ش ــی ب ــده، ویروس ــت پیش‌بینی‌ش ــر محبوبی ــی ب مبتن

یــا بســته اطلاعاتــی را بــه جــای صحــت آن یــا منافــع عمومــی در اولویــت قــرار می‌دهنــد 

ــک«  ــه کلی ــری »طعم ــن تکثی ــه چنی ــش، 2020(. نتیج ــد )وال ــاداش می‌دهن ــا پ ــه آنه و ب

اســت، محتوایــی کــه عمــداً هیجان‌انگیــز اســت و از طریــق برانگیختگــی عاطفــی، کاربــران 

بیشــتری را مجــذوب خــود می‌کنــد )وایدهیاناتــان ، 2018(. ایــن پویایی‌هــای مســری 

ــات  ــر تعام ــد و ب ــوده« می‌کن ــران را »آل ــایر کارب ــا،  س ــی پیام‌ه ــت عاطف ــر ظرفی ــی ب مبتن

ــد  بعــدی آنهــا تأثیــر می‌گــذارد و تلخــی و ضدیــت را در محیط‌هــای برخــط تشــدید می‌کن

)اســتارک، 2018(. چنیــن محیطــی کــه مانــع از تعامــات ناهمگــن و قــرار گرفتــن در معــرض 

دیدگاه‌هــای متضــاد می‌شــود از علــل ریشــه‌ای هــراس، عــدم تحمــل و خصومــت شــناخته 

می‌شــود )مورتــی، 2011(. در نهایــت، رســانه‌های اجتماعــی بــا تشــدید مواجهــه بــا محتــوای 

ــای  ــد و نگرانی‌ه ــیج می‌کنن ــترک بس ــمنان مش ــه دش ــبت ب ــت را نس ــز، خصوم تحریک‌آمی

ــد. ــل می‌کنن ــه هــراس کامــل تبدی ناخوشــایند را ب

ــانه‌های  ــدل، رس ــه اول م ــی، در مرحل ــی هراس‌اخلاق ــت اجتماع ــدل دلال ــاس م بر‌اس

اجتماعــی بــا ارائــه اطلاعــات صریــح درمــورد اینکــه کــدام تهدیــد مهــم اســت، بــه گســترش 

ــه شــکل »ویروســی« نشــان می‌دهــد  ــد را ب ــه دوم، تهدی ــد. در مرحل ــد کمــک می‌کن تهدی

و بــر ایــن احســاس کــه جامعــه در خطــر اســت، تأکیــد می‌کنــد. در مرحلــه ســوم، جامعــه 

ــئول  ــه مس ــرادی ک ــه اف ــد و علی ــتفاده می‌کن ــد اس ــش تهدی ــرای کاه ــی ب ــم اخلاق از خش
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ــدل نشــان می‌دهــد  ــن م ــد. ای ــوم می‌کن ــا آن را محک ــد ی ــت می‌کن ــد هســتند صحب تهدی

ــک  ــراد و تحری ــن اف ــا ذه ــل ب ــا تعام ــت ب ــن اس ــی ممک ــانه‌های اجتماع ــه رس ــه چگون ک

ــد. ذکــر ایــن نکتــه ضــروری  ــه خطــر، تهدیــدات را تقویــت کنن حساســیت آنهــا نســبت ب

ــذاران و  ــرای تأثیرگ ــی ب ــد انگیزه‌های ــا می‌توان ــه تهدیده ــراد ب ــیت اف ــه حساس ــت ک اس

ــرای  ــز را ب ــوای خشــم‌انگیز و پیام‌هــای تهدیدآمی ــا محت ــد ت ــری ایجــاد کن ســازمان‌های خب

ــر  ــای مض ــه رفتاره ــه را ب ــه توج ــم‌آمیز، ک ــت‌های خش ــد. پس ــر کنن ــل منتش ــاد تعام ایج

ــم  ــط الگوریت ــوند و توس ــاداش داده می‌ش ــک پ ــتراک‌گذاری و لای ــا اش ــد، ب ــب می‌کنن جل

ــا و  ــه، الگوریتم‌ه ــه دارد. در نتیج ــود نگ ــر خ ــران را درگی ــا کارب ــوند ت ــدی می‌ش اولویت‌بن

ــج  ــار جمعــی در رســانه‌های اجتماعــی عرضــه نامحــدودی از آن را در هــر ســاعت تروی رفت

می‌کننــد.

چهارچوب‌سازی

ــاب و  ــا انتخ ــانه‌ها ب ــه رس ــت ک ــتوار اس ــده اس ــن ای ــر ای ــازی ب ــه چهارچوب‌س نظری

از  را  از واقعیــت، می‌تواننــد درک و تفســیر مخاطبــان  بــر جنبه‌هــای خاصــی  تاکیــد 

رویدادهــا و موضوعــات شــکل دهنــد. چهارچوب‌ســازی بــه عنــوان یــک فراینــد شــناختی، 

می‌کنــد.  ســازماندهی  فهم‌تــر  قابــل  و  ســاده‌تر  قالب‌هــای  در  را  پیچیــده  اطلاعــات 

در چهارچــوب ســازی،  رســانه‌ها بــا انتخــاب واژگان، تصاویــر و زاویه‌هــای خــاص، بــر 

ــوه  ــر نح ــد ب ــد می‌توان ــن فراین ــد. ای ــد می‌کنن ــداد تاکی ــک روی ــخصی از ی ــای مش جنبه‌ه

ــازی  ــه چهارچوب‌س ــذارد. نظری ــر بگ ــداد تأثی ــای آن روی ــت و معن ــان از اهمی درک مخاطب

ــراد  ــود اف ــد ب ــه معتق ــن دارد ک ــگ گافم ــد اروین ــانی مانن ــای جامعه‌شناس ــه در کاره ریش

ــن  ــد. گافم ــتفاده می‌کنن ــود اس ــراف خ ــان اط ــیر جه ــرای تفس ــی ب ــای ذهن از چهارچوب‌ه

ــد  ــات جدی ــا اطلاع ــد ت ــک می‌کنن ــراد کم ــه اف ــا ب ــن چهارچوب‌ه ــه ای ــرد ک ــتدلال ک اس

ــت  ــن معناس ــه ای ــده ب ــن ای ــانه، ای ــوزه رس ــد. در ح ــرار دهن ــادار ق ــای معن را در بافت‌ه

ــان از  ــیر مخاطب ــوه تفس ــر نح ــد ب ــاص، می‌توانن ــای خ ــه چهارچوب‌ه ــا ارائ ــانه‌ها ب ــه رس ک

ــد. ــر بگذارن ــا تأثی رویداده

چهارچوب‌ســازی همچنیــن می‌توانــد بــر هویت‌هــای اجتماعــی و فرهنگــی تأثیــر 

ــد  ــی، می‌توانن ــای اجتماع ــی از گروه‌ه ــای خاص ــه چهارچوب‌ه ــا ارائ ــانه‌ها ب ــذارد. رس بگ

تصویرهــای کلیشــه‌ای یــا مثبــت از آن‌هــا ایجــاد کننــد. بــه عنــوان مثــال، رســانه‌ها ممکــن 
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ــه  ــد، ک ــازی کنن ــد، چهارچوب‌س ــا تهدی ــی ی ــوان قربان ــه عن ــت را ب ــای اقلی ــت گروه‌ه اس

ایــن امــر می‌توانــد بــر نگرش‌هــای عمومــی نســبت بــه ایــن گروه‌هــا تأثیــر بگــذارد. ایــن 

نــوع چهارچوب‌ســازی می‌توانــد بــه تقویــت یــا تضعیــف روابــط اجتماعــی بیــن گروه‌هــای 

مختلــف منجــر شــود.

در عصــر دیجیتــال، چهارچوب‌ســازی بــه شــکل‌های جدیــدی ظهــور کــرده اســت. 

ــه  ــد ک ــکان را می‌دهن ــن ام ــران ای ــه کارب ــال ب ــای دیجیت ــی و پلتفرم‌ه ــبکه‌های اجتماع ش

خــود بــه تولیــد محتــوا بپردازنــد و چهارچوب‌هــای خــود را ایجــاد کننــد. ایــن امــر باعــث 

ــز  ــادی نی ــران ع ــه کارب ــنتی ب ــانه‌های س ــازی از رس ــدرت چهارچوب‌س ــه ق ــت ک ــده اس ش

ــرده  ــاد ک ــز ایج ــدی را نی ــای جدی ــرات چالش‌ه ــن تغیی ــال، ای ــن ح ــا ای ــود. ب ــل ش منتق

اســت، از جملــه گســترش اطلاعــات نادرســت و دســتکاری در چهارچوب‌هــای رســانه‌ای. بــا 

تحلیــل چهارچوب‌هــای رســانه‌ای، محققــان می‌تواننــد الگوهــای پنهــان در پوشــش خبــری 

ــد. ــر جامعــه بررســی کنن ــد و تأثیــرات آن‌هــا را ب و تبلیغاتــی را شناســایی کنن

دیگری‌سازی

ــه  ــه ‌مثاب ــاب ب ــل ق ــه »تحلی ــوان در چهارچــوب نظری ــی ت ــوم »دیگری‌ســازی« را م مفه

یکــی از راهبردهــای بنیادیــن شــکل‌دهی بــه معناســازی رســانه‌ای تحلیــل کــرد. از دیــدگاه 

آنتمــن)1993(، قاب‌ســازی رســانه‌ای شــامل چهــار عنصــر اســت: تعریــف مســئله، تبییــن 

ــد  ــازی می‌توان ــوب، دیگری‌س ــن چهارچ ــل. در ای ــز راه‌ح ــی، و تجوی ــاوت اخلاق ــل، قض عل

به‌عنــوان قــاب رســانه‌ای خاصــی فهــم شــود کــه در آن گروهــی از مــردم- مانند فلســطینیان- 

ــا »فاقــد انســانیت«  نه‌تنهــا در جایــگاه »دیگــری« بلکــه در جایــگاه »مقصــر«، »خشــن«، ی

قــرار داده می‌شــوند. بــه بیــان دیگــر، دیگری‌ســازی یکــی از عملکردهــای کلیــدی قاب‌بنــدی 

گفتمانــی اســت کــه از طریــق آن هویت‌هــا تثبیــت و مرزهــای »خودی/غیرخــودی« ترســیم 

می‌شــوند.

ــد  ــانه‌ها می‌توان ــت و در رس ــراه اس ــی هم ــی منف ــار ارزش ــا ب ــولاً ب ــازی معم دیگری‌س

ــر  ــی منج ــای اجتماع ــه نابرابری‌ه ــی ب ــض و مشروعیت‌بخش ــه‌ها، تبعی ــت کلیش ــه تقوی ب

ــی  ــق بازنمای ــب از طری شــود )ســعید 1978؛ هــال، 1997( .در رســانه‌ها، دیگری‌ســازی اغل

ــا پیشــینه فرهنگــی  ــا افــراد ب ــان، مســلمانان، ی کلیشــه‌ای گروه‌هــای اقلیــت، مهاجــران، زن

ــه  ــا را ب ــکار، آن‌ه ــا آش ــی ی ــور ضمن ــه ط ــا ب ــن بازنمایی‌ه ــرد. ای ــورت می‌گی ــاوت ص متف
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ــک،  ــد )وندای ــی می‌کنن ــلط معرف ــی مس ــا فرهنگ ــی ی ــم اجتماع ــرای نظ ــدی ب ــوان تهدی عن

1997(. اســتوارت هــال )1997( در نظریــه بازنمایــی خــود بیــان می‌کنــد کــه رســانه‌ها نــه 

تنهــا بازتاب‌دهنــده واقعیــت نیســتند، بلکــه فعالانــه در ســاخت آن نقــش دارنــد. از ایــن 

ــق  ــری را از طری ــود و دیگ ــان خ ــرز می ــی، م ــازی اجتماع ــد معناس ــانه‌ها در فراین ــر، رس منظ

روایت‌هــای غالــب کــه قــدرت را در اختیــار دارنــد تولیــد و بازتولیــد می‌کننــد. بــا اســتفاده 

از ابزارهایــی چــون زبــان، تصاویــر، انتخــاب اخبــار 1و چهارچوب‌بنــدی، رســانه‌ها قادرنــد بــه 

بازتولیــد ســاختارهای نابرابــر اجتماعــی دامــن بزننــد و گروه‌هایــی خــاص را »دیگــر« 

اقلیــت را تحت‌تأثیــر قــرار  ایــن فراینــد نه‌تنهــا هویــت جمعــی گروه‌هــای  بنامنــد. 

اســت  نیــز مؤثــر  آن‌هــا  بــه  نســبت  نگــرش عمومــی جامعــه  بــر  بلکــه   می‌دهــد، 

.)Fairclough, 1995; Wodak & Reisigl, 2001(

در قاب‌هایــی کــه دیگری‌ســازی را در دل خــود دارنــد نه‌تنهــا فاصلــه احساســی 

ــکار  ــا آش ــاختاری ی ــونت‌های س ــه خش ــد، بلک ــش می‌ده ــوژه را افزای ــب و س ــان مخاط می

ــکان را  ــن ام ــگر ای ــه پژوهش ــاب ب ــل ق ــازد. تحلی ــروع می‌س ــا مش ــرش ی ــل پذی ــز قاب را نی

ــرده و  ــر ب ــر فرات ــی رســانه‌ای فلســطینیان را از ســطح واژگان و تصاوی ــه بازنمای می‌دهــد ک

در ســطح ســاختارهای گفتمانــی، ایدئولوژیــک و سیاســی تحلیــل کنــد. بنابرایــن، مطالعــه 

دیگری‌ســازی در بســتر رســانه‌های اجتماعــی هنــد از خــال تحلیــل قــاب، فرصتــی فراهــم 

می‌کنــد تــا ســازوکارهای پیچیــده شــکل‌گیری »مــا« در تقابــل بــا »دیگــری« آشــکار شــود؛ 

فراینــدی کــه اغلــب بــا زمینه‌هــای سیاســی، تاریخــی و روابــط قــدرت جهانــی گــره خــورده 

اســت.

روش پژوهش

ــد از  ــی هن ــانه‌های اجتماع ــزه در رس ــگ غ ــت جن ــای روای ــایی چهارچوب‌ه ــرای شناس ب

روش تحلیــل قــاب ویمــر و دومینیــک1 و نیــز گام‌هــای تکمیلــی آلــوزی2 بهــره گرفتــه شــده 

ــوای  ــوان شــکلی از تحلیــل محت ــه عن اســت. ویمــر و دومینیــک )2013(تحلیــل قــاب را ب

کیفــی شــامل چهــار مرحلــه مــی داننــد: تخصیــص تطبیقــی رویدادهــا بــه دســته یــا قــاب، 

ــون  ــط و مضم ــرای رواب ــو ب ــت وج ــا، جس ــته‌ها/ قاب‌ه ــاح دس ــی و اص ــح تفصیل توضی

1. Vimer & Dominic.

2. Alozie.
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هــا در میــان دســته هــا/ قــاب هــا؛ ساده‌ســازی و ادغــام داده‌هــا بــه یــک ســاختار نظــری 

ــه ایــن شــرح پیشــنهاد می‌کنــد: 1-  ــوزی نیــز مــواردی را ب منســجم. بــه همیــن ترتیــب، آل

ــه  ــرور ثانوی ــوا؛ 2- م ــی از محت ــت‌برداری توصیف ــا و یادداش ــاره پیام‌ه ــی و چندب ــرور کل م

بــرای اســتخراج مضمون‌هــا، قاب‌هــا و مقوله‌هــای تکرارشــونده؛ 3- تفســیر عمیــق محتــوا 

ــادی، 1401(. ــادی و تقی‌آب ــی )تقی‌آب ــی ضمن ــتخراج معان ــرای اس ب

ــری  ــای کارب ــاب ه ــامل  حس ــد ش ــی هن ــانه‌های اجتماع ــای رس ــش فض ــن پژوه در ای

ــس از  ــه پ ــه ماه ــی س ــازه زمان ــدو در ب ــی هن ــت افراط ــات راس ــر( جریان ــس ) توئیت ایک

رویــداد 7 اکتبــر )اکتبــر 2023 تــا دســامبر 2023 ( مــرور و از محتواهــای مرتبــط بــا جنــگ 

ــتگ‌های  ــا هش ــط ب ــت مرتب ــش از 2700 تویی ــوع، بی ــد. درمجم ــت‌برداری ش ــزه یادداش غ

 »Stand_With_Israel»، «#I_Stand_With_Israel»، «#IsraelPalestine»، «#Hamas#«

ــردآوری  ــامبر 2023  گ ــا31  دس ــر ت ــی7 اکتب ــه زمان ــا در فاصل ــدی آ‌نه ــای هن و معادل‌ه

شــد. پــس از پالایــش داده‌هــا و حــذف توییت‌هــای تکــراری، اســپم و غیرسیاســی، حــدود 

450 توییــت باقــی مانــد. بــا اســتفاده از روش نمونه‌گیــری هدفمنــد، تنهــا توییت‌هایــی 

انتخــاب شــدند کــه حداقــل یکصــد هــزار لایــک یــا بازنشــر داشــتند و از ســوی کاربــران یــا 

 اکانت‌هــای سیاســی تأثیرگــذار متعلــق بــه جریــان راســت‌گرای هنــدو منتشــر شــده بودنــد.

ــرای تحلیــل قاب‌هــا بر‌اســاس  ــی ب ــه تحلیل ــوان نمون در نهایــت، 120 توییــت نهایــی به‌عن

چهارچــوب ویمیــر و دومینیــک انتخــاب شــدند. ایــن حجــم داده به‌گونــه‌ای تعییــن 

شــد کــه از یــک ســو، نماینــده‌ گفتمــان غالــب در فضــای مجــازی باشــد و از ســوی دیگــر، 

عمــق تحلیــل کیفــی در شناســایی مضامیــن حفــظ شــود. زیــرا هــدف پژوهــش، تمرکــز بــر 

ــاری کل  ــل آم ــه تحلی ــود، ن ــازی ب ــای مج ــوذ در فض ــب و پرنف ــی غال ــای گفتمان بازنمایی‌ه

ــان  ــاخصی از گفتم ــوان ش ــدن به‌عن ــترین دیده‌ش ــا بیش ــای ب ــن، توییت‌ه ــا. بنابرای داده‌ه

مســلط انتخــاب شــدند.

ــراری  ــه تک ــی ک ــایی و مضامین ــا شناس ــا / قاب‌ه ــه، مضمون‌ه ــرور ثانوی ــا م ــپس ب س

بــوده یــا همپوشــانی داشــتند احصــاء  گردیــد. تحلیــل داده‌هــا بــه شــیوه‌ کدگــذاری انجــام 

و بــرای افزایــش دقــت، تحلیل‌هــای اولیــه چندبــار بازبینــی و تطبیــق داده شــد. بــه منظــور 

ــی و  ــا مشــورت دو پژوهشــگر مســتقل بازبین ــز، مقوله‌بندی‌هــا ب اعتبارســنجی یافته‌هــا نی

نهایــی شــدند. در مرحلــه پایانــی نیــز بــا تفســیر عمیــق مطالــب، 4 قــاب اصلــی از روایــت 

ــد از  جنــگ غــزه کــه بیانگــر چگونگــی دیگری‌ســازی مســلمانان در روایــت هــای برخــط هن
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جنــگ غــزه اســت و هــراس اجتماعــی از مســلمانان را ترویــج مــی کردنــد شناســایی شــد. 

یافته‌های پژوهش

چهارچوب‌های روایت جنگ غزه در صفحات بر خط هند

ــات  ــترش اطلاع ــزه، گس ــتی و غ ــم صهیونیس ــگ رژی ــم جن ــیار مه ــاد بس ــی از ابع یک

ــه  ــل توج ــکات قاب ــی از ن ــا یک ــد. ام ــدید می‌کن ــی را تش ــه اسلام‌هراس ــت ک ــتی اس نادرس

کــه از زمــان حملــه حمــاس در 7 اکتبــر رســانه‌های اجتماعــی را فراگرفتــه، ایــن اســت کــه 

بســیاری از  اطلاعــات نادرســت و روایت‌هــای ضــد فلســطینی را حســاب‌های راســت‌گرای 

ــاب‌های  ــا و حس ــد. گروه‌ه ــش کرده‌ان ــا پخ ــد ی ــد تولی ــارج از هن ــل و خ ــدو در داخ هن

راســت افراطــی مســتقر در هنــد، از جملــه کاربــران X/Twitter تعــداد قابل‌توجهــی از 

ــتراک  ــه اش ــرائیل ب ــت از اس ــطین و حمای ــرار دادن فلس ــدف ق ــا ه ــی را ب ــت‌های جعل پس

ــتگ‌های  ــتفاده از هش ــا اس ــس ب ــان ایک ــذرا در پیام‌رس ــت‌وجوی گ ــک جس ــته‌اند. ی گذاش

»#Stand_With_Israel« و »#I_Stand_With_Israel« کــه بــا کلمــه کلیــدی »هنــد« ترکیــب 

می‌شــود، فــوراً ســیلی از حســاب‌های راســت‌گرا و طرفــدار هندوتــوا را ایجــاد می‌کنــد کــه 

حمایــت شــخصی خــود را از اســرائیل در حمــات خــود بــه غــزه بــه اشــتراک مــی گذارنــد.  

تحلیــل محتــوای ایــن پیــام هــا نشــان مــی دهــد کــه همزمــان، رنــج فلســطینیان کــه بــا 

القــاب »جهــادی« و »تروریســت« از آنهــا یــاد می‌کننــد را تمســخر و مــرگ آنهــا را بــه شــوخی 

مــی گیرنــد و هراس‌اخلاقــی از مســلمانان را در 4 حیطــه قاب‌بنــدی مــی کننــد.  در واقــع 

ــدو در رســانه‌های  ــوای حســاب‌های رســانه‌ای جریان‌هــای راســت افراطــی هن بررســی محت

ــه  ــد ک ــی ده ــان م ــاپ نش ــر  )X(و واتس ــای توییت ــژه در پلتفرم‌ه ــد، به‌وی ــی هن اجتماع

روایــت ایــن فضاهــا از جنــگ غــزه در قالــب چهــار قــاب اصلــی انجــام شــده اســت. ایــن 

ــی  ــلمانان، بازنمای ــد مس ــازی تهدی ــا برجسته‌س ــازمان‌یافته‌ای ب ــکل س ــه ش ــا ب چهارچوب‌ه

ــا تبعیــض  ــه خشــونت ی ــرای توجی ــات ب ــف اطلاع ــز از خطــر اســام‌گرایی و تحری اغراق‌آمی

ــار قــاب تشــریح می‌شــود: ــن چه ــد. یافته‌هــا در ای ــد همــراه بوده‌ان ــه مســلمانان هن علی

ــتی  ــای تروریس ــا رویداده ــازی ب ــق شبیه‌س ــترک، از طری ــمن مش ــاد دش ــاب اول: ایج ق

در هنــد 

ــده‌اند  ــی تصویرش ــترک و جهان ــمنی مش ــوان دش ــلمانان به‌عن ــوب، مس ــن چهارچ در ای
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کــه تهدیــدی بــرای همــه ملت‌هــا از جملــه هنــد محســوب می‌شــوند. در ایــن قــاب حملــه 

ــت.  ــده اس ــبیه ش ــد  تش ــاک هن ــتی در خ ــای تروریس ــه حمله‌ه ــرائیل ب ــه اس ــاس ب حم

بــرای مثــال، در برخــی توییت‌هــا حملــه حمــاس بــا حملــه ۲۶ نوامبــر ۲۰۱۱ بــه هتــل تــاج 

بمبئــی مقایســه شــده‌اند. تصاویــر شــماره ۱ و ۲، نمونه‌هایــی از ایــن تــاش بــرای ایجــاد 

پیونــد عاطفــی میــان دو حادثــه و ترغیــب حمایــت از اســرائیل هســتند. لــذا هشــتگ هایی 

ماننــد »ایســتاده در کنــار اســرائیل« و »مــن در کنــار مــردم اســرائیل هســتم« نیــز در فضــای 

مجــازی هنــد ترنــد می‌شــود تــا ایــن معنــا را برســاند کــه دولــت اســرائیل حــق دارد از خــود 

در برابــر تــرور اســامی دفــاع کنــد )تصویــر شــماره1(.

تصویر 1
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ــه  ــطینی ب ــای فلس ــت ه ــیاری از تروریس ــه »بس ــده ک ــان ش ــا بی ــی از توئیت‌ه در یک

ــه 11/26  ــد حمل ــرائیل مانن ــد. اس ــه کرده‌ان ــان حمل ــه غیرنظامی ــرده و ب ــوذ ک ــرائیل نف اس

بمبئــی در هنــد مــورد حملــه قــرار گرفتــه اســت.« )تصویــر 2(. ایــن پیام‌هــا در زیــر متــن 

ــد. ــط نشــان دهن ــد مرتب ــه هن ــا جنــگ غــزه را ب ــد ت خــود تــاش دارن

تصویر 2

ــده،  ــون دنبال‌کنن ــک میلی ــا بیــش از ی ــاح راســت ب ــدار جن یکــی از حســاب‌های پرطرف

در پســتی حملــه حمــاس را معــادل تهدیــدی داخلــی دانســته و نوشــته اســت: »در حالــی 

کــه مــا بــا وحشــت شــاهد اقدامــات تروریســت‌های حمــاس در اســرائیل هســتیم نبایــد 

فرامــوش کنیــم کــه چــه تعــداد تروریســت در کشــور مــا زندگــی می‌کننــد. یــا گزینــه دیگــر 

ــی  ــل کش ــال نس ــس از 1000 س ــی پ ــا حت ــت. م ــا اس ــراج آنه ــا و اخ ــت آنه ــذف تابعی ح

ــر 3( ــم.« ) تصوی ــی کنی ــت‌ها زندگ ــا تروریس ــم ب نمی‌توانی



52

 غزگجن هراسانه زیست بوم برخط هند از لامسازی مسلمانان در روایت اس "دیگری"

دوره 8
 پیاپی 30

زمستان 1404

تصویر 3

شــبکه‌های اطلاع‌رســانی افراط‌گرایــان هنــدو در تــاش بــرای مرتبــط کــردن هرچــه 

ــه  ــا ب ــت، ام ــا موقعی ــوازی ب ــیم م ــا ترس ــن کار را ب ــد ای ــا هن ــزه ب ــای غ ــتر رویداده بیش

صــورت انتخابــی انجــام مــی دهنــد. ایــن پیام‌هــا تأکیــد می‌کننــد کــه وضعیــت اســفناک 

اســرائیلی هــا ماننــد هندوهــای کشــمیری اســت.از آنجــا کــه هندوهــای راســتگرا کــه امــروزه 

ــد  ــال هندوســازی سراســر ســرزمین هن بوســیله حــزب حاکــم نمایندگــی مــی شــوند بدنب

هســتند، مــدل اســراییلی ســازی ســرزمین فلســیطن را بــا مناطقــی در هنــد از جمله کشــمیر 

ــا  ــرائیل ب ــت اس ــبیه وضعی ــدو از تش ــان هن ــی افراط‌گرای ــد. یعن ــی کنن ــازی م ــابه س مش

ــان مشــابه سرنوشــت  ــج یهودی ــد کــه رن ــد. آنهــا مدعی‌ان وضعیــت کشــمیر بهــره گرفته‌ان

پاندیت‌هــای کشــمیری اســت نیشــیکانت دوبــی، نماینــده پارلمــان از حــزب حاکــم بــی جــی 

پــی در پســتی درX بــا توجــه بــه درگیری‌هــای جــاری بیــن اســرائیل و حمــاس، تصویــری از 

دیــدار مانموهــان ســینگ، نخســت‌وزیر ســابق هنــد، بــا یاســین مالــک، رئیــس ســابق جبهــه 

آزادی‌بخــش جامــو و کشــمیر، منتشــر کــرد و نوشــت: »حــزب کنگــره بــا عناصــری کــه زمانــی 

ــد و اکنــون بــه خشــونت  ــا خشــونت از کشــمیر بیــرون کرده‌ان پاندیت‌هــای کشــمیری را ب
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کشــیده شــده‌اند، گفت‌وگــو کــرده اســت.« ) تصویــر 4(. یعنــی آن را نشــانه مماشــات بــا 

ــت. ــته اس ــت‌ها« دانس »تروریس

تصویر 4

ــوان  ــه عن ــردن مســلمانان کشــمیری و فلســطینی ب ــرادف ک ــرای مت ــن ادعــا عمــداً ب ای

ــرای هندوهــای هنــد قاب‌بنــدی شــده اســت. زیرمتــن اینجــا ایــن  مزاحــم خشــونت‌آمیز ب

ــد هســتند. ــان تحــت آزار و اذیــت هن اســت کــه پاندیت‌هــای کشــمیری همســان یهودی

پیام‌هایــی از ایــن دســت بــا یک‌ســری از پیام‌هــای دیگــری کــه تــاش می‌کننــد 

عواطــف و احساســت هندوهــا را برانگیزنــد پشــتیبانی مــی شــوند. در پیــام زیــر )تصویــر 

5( ویدئویــی بارگــذاری شــده اســت کــه ظاهــراً از یــک خانــواده اســرائیلی توســط 

ــه  ــدگان می‌خواهــد کــه ب ــه شــده اســت و از خوانن تروریســت‌های حمــاس گــروگان گرفت

ــت  ــزی اس ــان چی ــن هم ــت: »ای ــده اس ــام آم ــن پی ــد. در ای ــگاه کنن ــا ن ــرس در چهره‌ه ت

ــا آن مواجــه شــدند.« هــدف ایــن مقایســه در  کــه هندوهــای کشــمیری در ســال 1990 ب

ــه  ــی البت ــازان غرب ــد: »عدالتخواه‌ب ــه می‌گوی ــه طعن ــود: ب ــخص می‌ش ــام مش ــای پی انته

خواهنــد گفــت چنیــن چیــزی اتفــاق نیافتــاده اســت یــا اینکــه شایســته چنیــن برخــوردی 
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بوده‌انــد. عدالتخواه‌بــازان هنــدی آن را پروپاگانــدای RSS می‌نامنــد، در واقــع، اســام 

دیــن صلح‌دوســت اســت«.

تصویر 5

تفسیر قاب اول

در فراینــد تحلیــل داده‌هــای گردآوری‌شــده از فضــای مجــازی هنــد، یکــی از قاب‌هــای 

برجســته و تکرارشــونده، قــاب ایجــاد دشــمن مشــترک از طریــق شبیه‌ســازی بــا رویدادهــای 

تروریســتی گذشــته بــود. در ایــن قــاب، کاربــران بــا ارجــاع بــه حمــات تروریســتی 

شناخته‌شــده )همچــون حملــه پولاوامــا، بمبئــی و دهلــی( می‌کوشــند رخدادهــای کنونــی 

را در امتــداد همــان حــوادث بازنمایــی کننــد. ایــن شبیه‌ســازی گفتمانــی موجــب می‌شــود 

ــه،  ــود؛ در نتیج ــنا درک ش ــی و آش ــمن قدیم ــک دش ــداوم ی ــه ت ــد به‌منزل ــد جدی تهدی
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ــردد. ــد می‌گ ــی بازتولی ــرس، خشــم و همبســتگی در ســطح مل احســاس ت

در ایــن چهارچــوب، فضــای مجــازی بــه عرصــه‌ای بــرای بازســازی حافظــه جمعــی از رنــج 

ــه  ــه ب ــب‌هایی ک ــا و برچس ــر، روایت‌ه ــار تصاوی ــا انتش ــران ب ــود. کارب ــدل می‌ش ــی ب مل

وقایــع تروریســتی گذشــته ارجــاع دارنــد، تجربــه زیســته ناامنــی را احیــا کــرده و آن را بــه 

شــرایط کنونــی پیونــد می‌زننــد. ایــن بازنمایــی، درواقــع شــکلی از قــاب احساســی- هویتــی 

1  اســت کــه هــدف آن نــه صرفــاً اطلاع‌رســانی، بلکــه هدایــت ادراک عمومــی بــه ســمت 

ــا امنیتــی اســت. ایــن  تهدیــد ســاختگی و مشروعیت‌بخشــی بــه واکنش‌هــای سیاســی ی

ــه منطــق  ــر پای ــاب ب ــن ق ــاب مســئولیت 3 اســت. ای ــاب تضــاد 2 و ق ــی از ق ــاب ترکیب ق

ــان ملــت و دشــمن را برجســته  ــد. از یــک ســو، تضــاد می »ســاخت دشــمن« عمــل می‌کن

می‌ســازد و از ســوی دیگــر، عامــان تهدیــد را به‌عنــوان مســئول مســتقیم ناامنــی معرفــی 

ــروه  ــا گ ــرد ی ــه یــک ف ــد ن ــی‌ای، دشــمن در حافظــه جمعــی هن ــن بازنمای ــد. در چنی می‌کن

ــد  ــدار از تهدی ــادی پای ــه نم ــود ک ــی می‌ش ــاک« بازنمای ــری خطرن ــک »دیگ ــه ی ــاص، بلک خ

هویــت ملــی اســت.

کارکــرد گفتمانــی ایــن قــاب در فضــای مجــازی، ایجــاد نوعــی هویــت جمعــی تدافعــی 

ــا دشــمنی مشــترک می‌بینــد.  ــارزه مســتمر ب اســت؛ هویتــی کــه بقــای خــود را در گــرو مب

ــد  ــای ض ــکل‌گیری نگرش‌ه ــه ش ــی، ب ــجام درون‌گروه ــت انس ــن تقوی ــان، ضم ــن گفتم ای

ــز  ــف نی ــای مخال ــذف صداه ــی و ح ــدی اجتماع ــدید قطب‌بن ــروه، تش ــارج از گ ــراد خ اف

ــش  ــروعیت‌بخش کن ــزار مش ــه اب ــی ب ــرس مل ــی و ت ــه تاریخ ــع، حافظ ــد. در واق می‌انجام

ــود. ــل می‌ش ــانه‌ای تبدی ــی و رس سیاس

از طریــق شبیه‌ســازی بــا رویدادهــای  بنابرایــن، قــاب »ایجــاد دشــمن مشــترک 

تروریســتی« نشــان می‌دهــد کــه چگونــه فضاهــای مجــازی در هنــد بــا بهره‌گیــری از حافظــه 

ــمن  ــت/ دش ــه‌ مل ــد دوگان ــه بازتولی ــی ب ــان امنیت ــی و گفتم ــات جمع ــی، احساس تاریخ

می‌پردازنــد. ایــن قــاب نه‌تنهــا بخشــی از فراینــد شــکل‌دهی افــکار عمومــی اســت، بلکــه 

ســازوکاری بــرای اســتمرار گفتمــان ملی‌گرایــی و دیگری‌ســازی و توجیــه مداخــات امنیتــی 

ــود. ــوب می‌ش ــی محس ــطح سیاس در س

1. Identity-emotional frame.

2. Conflict frame.

3. Responsibility frame.
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قاب دوم: تشدید ترس از نابودی هویت ملی

ــوان خطــری  ــه به‌عن ــی، بلک ــدی امنیت ــوان تهدی ــا به‌عن ــاب، مســلمانان نه‌تنه ــن ق در ای

بــرای هویــت فرهنگــی و ملــی هنــد تصویــر می‌شــود. پــس از متقاعــد کــردن اعضــای ایــن 

ــام  ــیعی از پی ــته وس ــت، رش ــط اس ــل رب ــگ قاب ــک جن ــگ ی ــه جن ــر اینک ــی ب ــا مبن ــروه ه گ

ــط  ــا، توس ــژه هندوه ــه وی ــا، ب ــه هندی‌ه ــوع ب ــب الوق ــه قری ــرس از حمل ــاد ت ــر ایج ــا ب ه

ــز ممکــن  ــد نی ــده، هن ــز شــده اســت. »در آین ــرای حمــاس متمرک تروریســت‌های اســام گ

اســت بــا توطئه‌هــا و حملاتــی ماننــد اســرائیل روبــرو شــود.« یعنــی محتــوای ایــن پیام‌هــا 

ــردا در  ــت ف ــن اس ــد، ممک ــان می‌آی ــر یهودی ــر س ــروز ب ــه ام ــه آنچ ــد ک ــا می‌کنن ــن الق چنی

هنــد نیــز تکــرار شــود. ایــن پیــام و پیــام هــای ویروســی شــبیه بــه آن هشــدار می‌دهنــد کــه 

امــکان مواجهــه هنــدو هــا بــا خشــونت تروریســت‌های اســام‌گرا را نمی‌تــوان رد کــرد. ایــن 

پیــام و شــبیه بــه آن می‌افزاینــد، بــرای جلوگیــری از ایــن امــر، هندوهــا بایــد هوشــیار باشــند 

و دو کار انجــام دهنــد: حمــل ســاح و تحریــم اجتماعــی کامــل مســلمانان.« )تصویــر 6(.

تصویر 6
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ــدف  ــا را ه ــه هندوه ــت ک ــیعی اس ــای وس ــته پیام‌ه ــری از رش ــه دیگ ــر نمون ــام زی پی

ــی  ــه م ــان را توجی ــرور یهودی ــان ت ــروز آن ــد. »ام ــی کن ــی م ــلمانان معرف ــگ مس ــدی جن بع

کننــد. بعــدا نوبــت قتــل عــام هندوهاســت... ایــن فقــط جنگــی بــرای یهودیــان نیســت. 

جنگــی بــرای همــه »کافرانــی« اســت کــه چــپ گرایــان اســام گــرا مــی خواهنــد نابودشــان 

ــرس  ــد ت ــاش دارن ــا ت ــن پیام‌ه ــه؛ ای ــت ک ــه گرف ــوان نتیج ــر 7(. می‌ت ــد.« ) تصوی کنن

هویتــی و وجــودی در مخاطــب هنــدو ایجــاد کننــد و مســلمانان را عامــل تهدیــد تمدنــی 

خــود معرفــی نماینــد.

تصویر 7
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تفسیر قاب دوم

در چهارچــوب نظــری ویمــر و دومینیــک )2013(، ایــن قــاب در دســته قــاب علاقمنــدی 

ــه  ــانی بلک ــه اطلاع‌رس ــدف آن ن ــه ه ــرد ک ــرار می‌گی ــی2 ق ــت فرهنگ ــاب هوی ــانی1 و ق انس

ــی و بازســازی هویــت فرهنگــی از طریــق احســاس خطــر مشــترک  برانگیختــن عواطــف مل

ــا و تفســیر  ــی معن ــد؛ یعن ــی اســتفاده می‌کن ــاب فرهنگ ــور از ســازوکار ق ــاب مزب اســت. ق

رویدادهــا را از دریچــه‌ ارزش‌هــای فرهنگــی و ملــی بازتعریــف می‌کنــد. در ایــن الگــو، فضــای 

ــران  ــه کارب ــی ک ــود، جای ــل می‌ش ــی« تبدی ــت مل ــره‌ هوی ــی »مذاک ــتر اصل ــه بس ــازی ب مج

به‌صــورت جمعــی دربــاره‌ معنــای هنــد، ملی‌گرایــی و آینــده فرهنگــی آن گفت‌وگــو و 

منازعــه می‌کننــد. افزایــش گفتمان‌هــای دیگرســتیز، افزایــش دوگانــه‌ »اصالــت/ انحطــاط« 

کــه  جهــان معاصــر را در برابــر گذشــته‌ باشــکوه قــرار می‌دهــد و تثبیــت حافظــه‌ انتخابــی 

از تاریــخ، کارکــرد ایــن قاب‌بنــدی اســت. برجســته کــردن تنهــا بخش‌هایــی از تاریــخ کــه 

هویــت ملــی را تقویــت می‌کنــد و نــه کل واقعیــت تاریخــی، هویتــی بــا هــدف پاســخ گویی 

ــد.  ــارت دیگرقــاب انســانی احســاس را فعــال می‌کن ــه عب ــد. ب ــه خطــر مشــترک می‌آفرین ب

وقــاب هویتــی احســاس را در مســیر تقویــت هویــت جمعــی هدایــت می‌کنــد. بنابرایــن، 

ــا احســاس خطــر مشــترک، ســعی  پیــام رســانه‌ای نــه تنهــا اطلاع‌رســانی نمی‌کنــد، بلکــه ب

ــات  ــا، صفح ــد. در اینج ــاد کن ــه ایج ــای جامع ــان اعض ــی می ــتگی عاطف ــی همبس دارد نوع

راســت‌گرای هنــدو از هیجــان و عاطفــه بــه عنــوان ابــزاری بــرای کنــش فرهنگــی و اجتماعــی 

ــد. ــره می‌گیرن به

قــاب ســوم: اســتفاده از کلیشــه‌های منفــی و ارجــاع بــه روایت‌هــای هندویــی از تاریــخ 

ــته هند گذش

ــاوزان  ــا »متج ــر ب ــاس براب ــد ، حم ــی هن ــتگرایان افراط ــای راس ــاب ه ــت حس در روای

ــا خشــونت مشــابهی  ــر اســت کــه هــر دوی آنهــا ظاهــراً ب ــد همایــون و باب اســامی« مانن

بــه غیــر مســلمانان حملــه می‌کننــد. درواقــع در ایــن قــاب، حمــات حمــاس بــا حمــات 

تاریخــی مهاجمــان مســلمان نظیــر بابــر و همایــون مقایســه می‌شــود. هــدف ایــن 

ــت. ــا اس ــه هندوه ــلمانان علی ــد مس ــی از تهدی ــتگی تاریخ ــاد پیوس ــز، ایج ــه‌ها نی مقایس

1. Human Interest Frame.

2. Cultural Identity Frame.
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ــرد:  ــاهده ک ــوان مش ــدی می‌ت ــای بع ــته‌ای از پیام‌ه ــه‌ها را در دس ــن مقایس ــه ای نتیج

بــا اشــاره بــه خشــونت‌های حمــاس، پیام‌هــا بــه خواننــدگان یــادآور »جوهــر« می‌شــوند. 

جوهــر اشــاره بــه رســمی در تاریــخ زنــان هنــدو دارد کــه در مواقــع حملــه دشــمنان بــرای 

حفــظ نامــوس، خودســوزی می‌کردنــد. تصویــر شــماره 8 عکســی از جســد نیمــه پوشــیده‌ای 

را بــه نمایــش می‌گــذارد و ادعــا می‌کنــد ایــن یــک زن اســرائیلی اســت کــه مــورد خشــونت 

ــی  ــم مهاجمان ــان ندیده‌ای ــه چشــمان خودم ــا ب ــع شــده اســت. »م نیروهــای حمــاس واق

ماننــد چنگیزخــان، همایــون، بابــر، اکبــر، اورنــگ زیــب و دیگــران بــا هندوهــا چــه کردنــد. 

ــه درد  ــه وســیله حمــاس ربــوده می‌شــوند، قلــب را ب ــان ب ویدئوهایــی از اســراییل کــه زن

مــی‌آورد... بــرای اجتنــاب از چنیــن آزارهایــی بــود کــه زنــان هنــدودر دوران مغــول اقــدام 

ــد.« ــر« می‌کردن ــه »جوه ب

تصویر 8
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ــد،  ــر در هن ــل جوه ــت: »عم ــته اس ــری نوش ــا کارب ــن پیام‌ه ــری از ای ــه‌ای دیگ در نمون

ــل درک اســت.«  ــد، قاب ــان اســراییلی می‌کنن ــا زن ــه تروریســت‌ها ب ــی ک ــا اقدامات ــروزه ب ام

ــر 9(. )تصوی

تصویر 9

ــش از 66000  ــا بی ــرای PM 2024«، ب ــات ب ــی آدیتیان ــام »یوگ ــه ن ــه  ب ــک صفح در ی

دنبال‌کننــده، مدیــر صفحــه پیــام مشــابهی را منتشــر می‌کنــد: »آنچــه حمــاس انجــام داد، 

هــزار ســال اســت کــه بــه طــور مــداوم در هنــد اتفــاق افتــاده اســت.« )تصویــر 10(. 

تصویر 10
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تفسیر قاب سوم

ایــن قــاب نوعــی قــاب اســطوره‌ای- تاریخــی1 اســت کــه از روایت‌هــای فرهنگــی و دینــی 

ــن  ــازی در ای ــای مج ــران فض ــد. کارب ــتفاده می‌کن ــال اس ــان ح ــا در زم ــد معن ــرای بازتولی ب

قــاب بــا اســتناد بــه اســطوره‌ها، متــون مقــدس و دوره‌هــای طلایــی هندویــی، وضعیــت 

کنونــی را در قالــب مبــارزه تاریخــی میــان خیــر و شــر، پاکــی و آلودگــی، یــا خــودی و بیگانــه 

بازنمایــی می‌کننــد. در ایــن چهارچــوب، کلیشــه‌های منفــی نســبت بــه گروه‌هــای مذهبــی 

ــو،  ــن الگ ــد می‌شــود. ای ــت تاریخــی بازتولی ــن روای ــوان بخشــی از ای ــر به‌عن و قومــی دیگ

ــه  ــد ک ــت می‌کن ــی را تقوی ــی تاریخ ــه گزینش ــه حافظ ــر پای ــی ب ــی فرهنگ ــی ملی‌گرای نوع

همزمــان احساســی از افتخــار و خشــم را در کاربــران برمی‌انگیزد.احســاس افتخــار بــه 

ــد،  ــود کرده‌ان ــراث را ناب ــه آن می ــانی ک ــه کس ــبت ب ــم نس ــار خش ــی، در کن ــراث هندوی می

ــد. ــد و بازنشــر کنن ــالا تولی ــار احساســی ب ــا ب ــی ب ــران پیام‌های ــه کارب ســبب می‌شــود ک

در ایــن فضــا، گذشــته به‌عنــوان داســتانی زنــده عمــل می‌کنــد کــه در آن ملــت بایــد 

بــار دیگــر در برابــر دشــمنان تاریخــی خــود برخیــزد.

ــرای ســاختن روایتــی  ــر بهره‌گیــری از عناصــر فرهنگــی و تاریخــی خــاص ب ایــن قــاب، ب

ــا  ــه ی ــوان بیگان ــر به‌عن ــای دیگ ــی گروه‌ه ــی و بازنمای ــری هندوی ــت برت ــا محوری ــی ب هویت

مخــرب فرهنــگ اصیــل تمرکــز دارد. در ایــن چهارچــوب، تاریــخ نــه به‌عنــوان عرصــه‌ تحلیــل 

ــرار  ــورد اســتفاده ق ــان معاصــر م ــع مشــروعیت گفتم ــه منب ــه به‌مثاب علمــی گذشــته، بلک

ــان  ــی می ــداوم خط ــا ت ــد ت ــره می‌برن ــی به ــه‌ای گزینش ــته به‌گون ــران از گذش ــرد. کارب می‌گی

ــی،  ــد سیاس ــه تهدی ــد و هرگون ــیم کنن ــی ترس ــت کنون ــل و وضعی ــی اصی ــدن هندوی تم

ــی  ــی معرف ــت هندوی ــا هوی ــمنی ب ــی دش ــه تاریخ ــوان ادام ــی را به‌عن ــا مذهب ــی ی فرهنگ

نماینــد. ایــن قــاب مســلمانان را در جایــگاه تهاجــم گــر تاریخــی و دشــمن فرهنگــی هنــدو 

ــد. ــی می‌کن ــگی معرف ــی همیش ــدو را قربان ــت هن ــد و هوی ــرار می‌ده ق

در این‌جــا، تضــاد میــان »مــا« )ملــت هندویــی اصیــل( و »آنهــا« )بیگانــگان تاریخــی یــا 

اقلیت‌هــای کنونــی( از طریــق ارجــاع بــه تاریــخ بازتولیــد می‌شــود. تاریــخ بــه ابــزاری بــرای 

ــطوره‌ای  ــه‌ اس ــی »حافظ ــود و نوع ــل می‌ش ــی تبدی ــان کنون ــه گفتم ــی ب مشروعیت‌بخش

ــخ  ــن و تاری ــا دی ــی ب ــت مل ــه در آن، هوی ــرد ک ــکل می‌گی ــازی ش ــای مج ــی« در فض جمع

1. Mythical-Historical Frame.
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ــاره1 تاریخــی  گــره خــورده اســت. ایــن قــاب در ســطح فرهنگــی، شــکلی از قاب‌بنــدی دوب

محســوب می‌شــود. یعنــی بازتفســیر گذشــته بــرای معنــا دادن بــه حــال. در نتیجــه، فضــای 

ــی  ــی و فرهنگ ــای سیاس ــب رقابت‌ه ــت در قال ــخ و هوی ــازی تاری ــل بازس ــه مح ــازی ب مج

ــود. ــل می‌ش تبدی

قاب چهارم: انتساب رفتارهای منفی جعلی به مسلمانان و بزرگ‌نمایی آنها

در ایــن چهارچــوب، اطلاعــات جعلــی، تصاویــر ســاختگی و خبرهــای تأییدنشــده بــرای 

تشــدید نفــرت، خشــم و تحقیــر نســبت بــه مســلمانان منتشــر شــده اســت. ایــن شــیوه، 

یکــی از پرکاربردتریــن تاکتیک‌هــای رســانه‌ای جریان‌هــای راســت افراطــی اســت کــه تــرس 

ــته  ــتراک گذاش ــه اش ــار ب ــزاران ب ــی ه ــبکه‌های اجتماع ــون در ش ــد، چ ــدید می‌کن را تش

می‌شــود. 

جریــان راســت افراطــی هنــدو از درگیــری غــزه بــرای انتشــار اطلاعــات نادرســت و اخبــار 

جعلــی و تشــدید اسلام‌هراســی اســتفاده می‌کنــد. یکــی از ابعــاد بســیار مهــم جنــگ رژیــم 

ــه اسلام‌هراســی  ــات نادرســتی اســت ک ــزه گســترش کمپین‌هــای اطلاع صهیونیســتی و غ

را در هنــد تشــدید می‌کنــد. شــواهد قابــل توجهــی وجــود دارد کــه منشــائ کمپیــن هــای 

اسلام‌هراســانه کشــور هنــد بــوده اســت .

 X/Twitter( حســاب‌های راســت افراطــی هنــد در واتســاپ و شــبکه اجتماعــی ایکــس

( تعــداد قابــل توجهــی از پســت‌های جعلــی را بــا هــدف قــرار دادن فلســطین و حمایــت از 

اســرائیل بــه اشــتراک گذاشــته‌اند.

یــک از پیام‌هــای پربازدیــد و پرتکــرا ر پیامــی بــود کــه یــک روزنامــه نــگار هنــدی کــه 

بــه خاطــر دیدگاه‌هــای طرفــدار بــی جــی پــی خــود شــناخته می‌شــود، در X )توئیتــر ســابق( 

دربــاره جنایــات حمــاس منتشــر کــرد، ایــن روزنامه‌نــگار راســت‌گرا مدعــی شــد کــه حمــاس 

ــاردار را کالبدشــکافی کــرده و جنینــش را کشــته اســت )تصویــر شــماره ۱۱(، امــا  یــک زن ب

هیــچ مــدرک معتبــری ارائــه نشــد.

1. Reframing.
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تصویر 11

تــا زمــان نــگارش ایــن مقالــه، ایــن پســت بــا بیــش از ده میلیــون بازدیــد و بیــش از 

ــم  ــت آن ه ــه صح ــود ک ــی ب ــن پیام‌های ــد تری ــی از پربازدی ــه یک ــت از جمل 21000 بازتویی

تأییــد نشــد. تعــداد قابــل توجهــی از کاربــران در اظهــار نظرهــای خــود ذیــل ایــن پیــام از 

نویســنده دربــاره صحــت ایــن اطلاعــات پرســیده‌اند کــه وی پاســخ مســتندی بــه آن ارائــه 

نکــرد. وی در پاســخ بــه در خواســت‌های مکــرر بــرای ارائــه مســتندات خبــر، ماننــد بســیاری 

ــمیر  ــا کش ــزه ب ــات غ ــازی اتفاق ــا شبیه‌س ــد ب ــی در هن ــت افراط ــاب‌های راس ــر حس از دیگ

هنــد نوشــت »کجــا می‌گویــد اگــر جرمــی در ســال 1992 اتفــاق افتــاده باشــد، دیگــر تکــرار 

نمی‌شــود؟ داســتان‌های غــم انگیــزی از اســرائیل وجــود دارد کــه تروریســت‌های حمــاس، 

ــم  ــا فیل ــس ی ــچ عک ــتم هی ــور نیس ــن مجب ــد... و م ــاوز می‌کنن ــند و تج ــان را می‌کش زن

ترســناکی بگــذارم تــا هــر سیاســتمداری را راضــی کنــد.«
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در ویدئــوی دیگــری حملــه گروهــی از زنــان بــه مردانــی کــه قصــد حملــه بــه آنهــا را در 

نزدیکــی زیرگــذری در فرانســه دارنــد، در فضــای مجــازی هنــد بــا ادعــای دروغیــن مبنــی بــر 

اینکــه ایــن مــردان شــبه نظامیــان حمــاس و در حــال تــاش بــرای حملــه بــه زنــان اســرائیلی 

ــن  ــد- ای ــاب در هن ــت ی ــایت حقیق ــک وبس ــو- ی ــوم لای ــت. ب ــده اس ــر ش ــتند، منتش هس

ویدئــو را ســاختگی دانســت کــه بــا درگیــری اســرائیل و حمــاس ارتباطــی نــدارد. بررســی‌ها 

نشــان داد ایــن ویدئــو مربــوط بــه تبلیغــات یــک گــروه بــدل‌کاری در فرانســه بــوده اســت. 

)تصویــر 12(

تصویر 12

23675-https://www.boomlive.in/fact-check/hamas-militants-attack-israeli-women-france-fact-check

ــا  ــه ده‌ه ــر اینک ــت ب ــی اس ــرد مدرک ــا می‌ک ــه ادع ــی ک ــوی جعل ــک ویدی ــن، ی همچنی

ــده‌اند،  ــه ش ــی گرفت ــرده جنس ــوان ب ــه عن ــاس ب ــان حم ــط جنگجوی ــرائیلی توس ــر اس دخت

در هنــد میلیــون هــا بازدیدکننــده داشــت و موجــب ایجــاد موجــی از نفــرت و خشــم بــر 

علیــه مســلمانان شــد، در حالــی کــه بعــدا مشــخص شــد ایــن فیلــم ادعایــی مربــوط بــه 

شــماری از کــودکان اســراییلی اســت کــه در حــال بازگشــت از مدرســه‌اند و کامــاً بی‌ارتبــاط 
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ــس  ــراد درون عک ــه اف ــد ک ــان می‌ده ــر نش ــن تصاوی ــت در ای ــت. دق ــا اس ــا درگیری‌ه ب

ــارت  ــه عب ــردن در تلفــن همراه‌شــان هســتند. ب ــا خوشــحالی و آرامــش در حــال چــت ک ب

دیگــر از ایــن تصویــر گروهــی از دختــران اســرائیلی کــه در حــال بازگشــت از مدرســه بودنــد 

به‌عنــوان »دختــران اســیر در غــزه« نــام بــرده شــد؛ امــا چهره‌هــای شــاد آنهــا، روایــت را رد 

ــر 13(.  ــرد )تصوی می‌ک

تصویر 13

ــده  ــته ش ــدی کش ــامی ده هن ــد، اس ــر ش ــر منتش ــه در توییت ــتی ک ــن در پس  همچنی

توســط حمــاس ذکــر شــد کــه منجــر بــه ســیل توهیــن و نفــرت نســبت بــه مســلمانان در 

هنــد شــد. در پاســخ بــه ایــن ویدئــو، یکــی از کاربــران هنــدی ادعــا کــرد کــه اگــر فرصتــی 

پیــدا کنــد، دوســت دارد همــه مســلمانان هنــد را از روی زمیــن محــو کنــد. بعــداً، مشــخص 

ــه هنــدی. ) تصویــر 14(. ــد، ن ــی بودن شــد افــراد کشته‌شــده کارگــران نپال
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تصویر 14

در پســتی در شــبکه X کاربــری )بــه نــام فریــد خــان( کــه مدعــی وابســتگی بــه شــبکه 

تلویزیونــی الجزیــره بــود، ادعــا کــرد کــه شــاهد اصابــت موشــک حمــاس بــه بیمارســتان 

ــر  ــد کــه کارب ــا مشــخص کن ــرد ت ــه‌ای منتشــر ک ــره بعــداً بیانی ــوده اســت. الجزی ــی ب الاهل

ــا ایــن شــبکه نــدارد. )تصویــر 15(.  مذکــور هیــچ ارتباطــی ب

تصویر 15
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تفسیر قاب چهارم

ــژه  ــا به‌وی ــی آنه ــلمانان و بزرگ‌نمای ــه مس ــی ب ــی جعل ــای منف ــاب رفتاره ــاب انتس ق

ــی  ــرد اصل ــود و کارک ــال می‌ش ــی فع ــا امنیت ــی ی ــی، انتخابات ــران اجتماع ــای بح در دوره‌ه

ــات  ــق اطلاع ــلمان از طری ــت مس ــه اقلی ــبت ب ــادی نس ــم و بی‌اعتم ــرس، خش ــاد ت آن، ایج

ــت. ــده اس ــا تحریف‌ش ــت ی نادرس

ــق  ــی، از طری ــای منف ــده از رفتاره ــا بزرگ‌نمایی‌ش ــی ی ــای جعل ــو، روایت‌ه ــن الگ در ای

تصاویــر ســاختگی، ویدئوهــای بریده‌شــده یــا نقل‌قول‌هــای تحریف‌شــده در فضــای 

مجــازی منتــشv می‌شــوند و ســپس بــا چهارچوب‌هــای فرهنگــی و تاریخــی موجــود 

ــد. ــد می‌خورن ــلمان« پیون ــری مس ــاره‌ »دیگ درب

ایــن قــاب، نوعــی قــاب برســاخته دشــمن1 اســت کــه بر‌اســاس منطــق دروغ رســانه‌ای 

ــه  ــایعه، کلیش ــب ش ــق ترکی ــا از طری ــد ت ــاش می‌کن ــاب ت ــن ق ــل می‌کند.ای ــد عم هدفمن

ــا ضــد  ــاک، غیرقابل‌اعتمــاد ی ــوان گروهــی خطرن و احساســات جمعــی، مســلمانان را به‌عن

ــا گروه‌هــای سیاســی خــاص  ــاً از ســوی صفحــات ی ــات غالب ــن روای ــی کند.ای ــی بازنمای مل

تقویــت می‌شــوند تــا احســاس تهدیــد و دشــمنی را در ســطح اجتماعــی بازتولیــد کننــد.

احســاس خشــم، نفــرت و تــرس محــور اصلــی ایــن قــاب اســت. در ایــن چهارچــوب، 

محتــوای مجــازی بــا اســتفاده از زبــان هیجانــی، عبــارات اغراق‌آمیــز، و تصاویــر تحریک‌آمیــز 

تولیــد می‌شــود تــا واکنــش عاطفــی شــدید ایجــاد کنــد.

در نتیجــه، فضــای مجــازی بــه بســتر عادی‌ســازی تبعیــض دیجیتــال2 تبدیــل می‌شــود، 

جایــی کــه مــرز میــان واقعیــت و جعــل در خدمــت بازتولیــد نفــرت جمعــی محــو می‌شــود.

نتیجه‌‌گیری

درگیری‌هــای جــاری بیــن اســرائیل و حمــاس در نــوار غــزه، موجــی از پیام‌هــا و اطلاعــات 

ــت و  ــر اهمی ــر بیانگ ــن ام ــرد. ای ــاد ک ــدی ایج ــلمان هن ــت مس ــد اقلی ــر ض ــت را ب نادرس

برجســتگی میــدان نبــرد دیجیتالــی در جنگ‌هــا و نبردهــای امــروزی اســت، به‌گونــه‌ای کــه 

شــهروندانی فراتــر از خاورمیانــه را در نبــرد گفتمانــی و ایدئولوژیکــی درگیــر کــرده اســت. 

1. Fabricated Enemy Frame

2. Digital Othering.
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ــویق  ــهیل و تش ــرای تس ــان ب ــای ش ــل قابلیت‌ه ــه دلی ــب ب ــی اغل ــانه‌های اجتماع رس

ارتبــاط و تمــاس افــراد مختلــف ارزش‌گــذاری می‌شــوند، امــا مطالعــات نشــان داده اســت 

کــه ســکوهای دیجیتالــی همچنیــن می‌تواننــد بــا انتشــار نامحــدود پیام‌هــای فیــک 

و غیــر واقعــی و حتــی تهدیدآمیــز، بــرای ظهــور و بــروز خشــم فرصت‌آفرینــی کننــد. 

ــد،  ــی هن ــانه‌های اجتماع ــزه در رس ــگ غ ــی جن ــوه بازنمای ــی نح ــا بررس ــر ب ــش حاض پژوه

نشــان داد کــه گروه‌هــا و فعــالان وابســته بــه جریــان راســت افراطــی هنــد از ایــن واقعــه 

ــامی در  ــان ضد‌اس ــت گفتم ــونت و تقوی ــازی خش ــراس، مشروع‌س ــد ه ــور بازتولی به‌منظ

فضــای رســانه‌ای داخلــی هنــد بهــره گرفته‌انــد. یافته‌هــای تحقیــق مشــخص ســاخت کــه 

ــوان یــک بحــران انســانی  ــه به‌عن ــدی ن بازنمایــی ایــن واقعــه در رســانه‌های اجتماعــی هن

ــر« و  ــریِ تهدیدگ ــاخت »دیگ ــرای برس ــزاری ب ــورت اب ــه به‌ص ــی، بلک ــی سیاس ــا موضوع ی

ــاک« اســتفاده شــده اســت. »مســلمان خطرن

ــتری  ــه بس ــد ب ــازی در هن ــای مج ــه فض ــد ک ــان می‌ده ــش نش ــن پژوه ــای ای یافته‌ه

فعــال بــرای بازتولیــد و تثبیــت گفتمــان ملی‌گرایــی فرهنگــی و سیاســی بــدل شــده اســت. 

کاربــران در ایــن فضــا، از طریــق ســازوکارهای گفتمانــی و تصویــری، بــه بازتعریــف مرزهــای 

ــی را در  ــات جمع ــن و احساس ــخ، دی ــد و تاری ــران« می‌پردازن ــا« و »دیگ ــان »م ــی می هویت

ــد  ــان می‌دهن ــده نش ــای تحلیل‌ش ــد. قاب‌ه ــرار می‌دهن ــا ق ــن مرزه ــازی ای ــت بازس خدم

کــه محتــوای رســانه‌ای در ایــن محیــط، کمتــر معطــوف بــه اطلاع‌رســانی و بیشــتر متکــی بــر 

برانگیختــن هیجــان، بازســازی حافظــه‌ تاریخــی و تقویــت همبســتگی عاطفــی ملــی اســت.

از طریـق شبیه‌سـازی بـا رویدادهـای تروریسـتی«،  در قالـب »ایجـاد دشـمن مشـترک 

کاربـران بـا احیـای حافظـه رنـج ملـی و ارجـاع بـه گذشـته خشـونت‌بار، تهدیدهـای جدید را 

به‌مثابـه تـداوم دشـمنی‌های پیشـین بازنمایـی می‌کننـد. این روند باعث می‌شـود احسـاس 

تـرس و خشـم عمومـی، بـه جـای تحلیـل عقلانـی، در قالب همبسـتگی ملـی بازتولیـد گردد. 

قـاب مزبـور به‌روشـنی نشـان می‌دهـد که چگونـه حافظه‌ تاریخی و احسـاس خطر مشـترک، 

ابـزار مشروعیت‌بخشـی بـه گفتمـان امنیتـی و ملی‌گرایانـه می‌شـود.

ــه  ــل فضــای مجــازی ب ــی نقــش مهمــی در تبدی ــی و فرهنگ ــن قاب‌هــای هویت همچنی

ــه ارزش‌هــای دینــی و فرهنگــی،  ــا ارجــاع ب ــران ب صحنــه مذاکــره هویــت ملــی دارنــد. کارب

ــن  ــد. ای ــرار می‌دهن ــر ق ــاط« معاص ــر »انحط ــی را در براب ــت تمدن ــکوه و اصال ــته باش گذش
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ــرای  ــی ب ــی گزینش ــه منبع ــخ را ب ــه، تاری ــودی/ بیگان ــه خ ــت دوگان ــن تقوی ــی، ضم بازنمای

بازســازی هویــت جمعــی تبدیــل می‌کنــد. در نتیجــه، حافظــه اســطوره‌ای و تاریــخ 

بازتفسیرشــده بــه ابــزار تولیــد معنــا در زمــان حــال بــدل می‌شــود و نوعــی روایــت خطــی 

ــرد. ــکل می‌گی ــی ش ــت هندوی ــه مل ــد علی ــداوم تهدی از ت

در قاب‌هــای دیگــری همچــون »برســاخت دشــمن مســلمان«، ســازوکارهای احساســی 

و اطلاعــات جعلــی در خدمــت تثبیــت گفتمــان »دیگــری خطرنــاک« قــرار می‌گیــرد. 

بازنمایی‌هــای منفــی، کلیشــه‌ها و روایت‌هــای تحریف‌شــده، احســاس تــرس و نفــرت را در 

ســطح عمومــی تقویــت کــرده و زمینــه عادی‌ســازی تبعیــض دیجیتــال را فراهــم می‌کننــد. 

ایــن قاب‌هــا، از طریــق تکــرار و پیونــد بــا حافظــه‌ تاریخــی، در ناخــودآگاه فرهنگــی جامعــه 

ــد. ــدل می‌گردن ــی ب ــلط ملی‌گرای ــق مس ــی از منط ــه بخش ــوند و ب ــه می‌ش نهادین

ــازی  ــای مج ــی در فض ــای گفتمان ــه قاب‌ه ــد ک ــان می‌ده ــا نش ــوع، تحلیل‌ه در مجم

هنــد، نه‌تنهــا ابــزار ارتباطــی بلکــه ابــزار بازتولیــد قــدرت و هویــت هســتند. ایــن قاب‌هــا 

بــا اســتفاده از احساســات جمعــی، حافظــه تاریخــی و ارزش‌هــای فرهنگــی، مرزهــای 

ــکل‌گیری  ــد، ش ــن فراین ــه ای ــد. نتیج ــازی می‌کنن ــری را بازس ــودی و دیگ ــان خ ــن می نمادی

نوعــی هویــت جمعــی تدافعــی و انحصارگــر اســت کــه بقــای خــود را در گــرو دشمن‌ســازی 

ــوع  ــو و تن ــت گفت‌وگ ــای تقوی ــازی به‌ج ــای مج ــر، فض ــان دیگ ــه بی ــد. ب ــداوم می‌بین م

فرهنگــی، در حــال تبدیــل شــدن بــه عرصــه‌ای بــرای تثبیــت گفتمــان ملی‌گرایــی احساســی، 

ــدی اجتماعــی اســت. ــداوم قطب‌بن ــز و ت ــه سیاســت‌های تبعیض‌آمی مشروعیت‌بخشــی ب

پژوهـش حاضـر نشـان می‌دهـد کـه در عصـر رسـانه‌های اجتماعـی، درگیری‌هـای خارجی 

واقـع جنـگ  ایدئولوژیـک داخلـی شـوند.در  بـرای تسویه‌حسـاب‌های  بهانـه‌ای  می‌تواننـد 

غـزه تبدیـل بـه ابـزاری شـده اسـت کـه تحریـک احساسـات عمومـی، دامـن‌زدن بـه نفـرت، 

و سـرکوب مسـلمانان در هنـد را توجیـه می‌کنـد. یعنـی رسـانه‌های دیجیتـال بـه گسـترش 

جهانـی اطلاعـات نادرسـت، سـخنان نفرت‌انگیز و رادیکال‌سـازی کمک کرده و باعث تشـدید 

شـکاف هـای اجتماعـی می‌شـود. بـه دلیل گسـتردگی شـبکه جهانـی وب، ردیابـی و اجتناب 

از فعالیت‌هـای رادیـکال کـه روزانـه افزایش می‌یابد دشـوارتر می‌شـود. )سـنا اکسـی، 2021( 

شـبکه ملـی گـرای راسـت در زیسـت‌بوم برخـط هنـد به‌عنـوان یـک نیـروی تهییـج کننـده و 

بسـیج کننـده رادیکالیسـم قـوم محـور در جامعـه هنـد عمـل می‌کند.
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